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1. INTRODUCCION.

El Plan Estratégico de Talento Humano, tiene caracter indicativo y desarrolla
el Plan Estratégico Institucional del Hospital Regional de Moniquird E.S.E., en lo
relacionado con el ciclo de vida del servidor publico, desde las politicas de gestion
y desempefio del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG. Es por ello que,
a través de este plan se definen las lineas de accién que orientaran los proyectos y
practicas de la Gestion del Talento Humano desde el fortalecimiento de los procesos
de ingreso, permanencia y retiro para apalancar el cumplimiento de los objetivos

misionales de la Entidad.

Este documento se constituye en una herramienta de organizacién y
estructuracion de las actividades de la Unidad Funcional de Talento Humano,
orientandola hacia la gestion estratégica exitosa y efectiva, la mejora continua y el
cierre de brechas en las necesidades identificadas en los diferentes diagnosticos y

en el analisis de las caracteristicas de la poblacion objetivo.

2. CONTEXTO.

El 4rea de talento humano ha articulado la proyeccion y ejecucion de sus
politicas y lineamientos institucionales comprometiéndose a gestionar
adecuadamente el talento humano a través del ciclo de vida del servidor,
garantizando el principio de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo de
competencias, la prestacion del servicio, la aplicacién de estimulos y el desempefio

individual, fortaleciendo el talento humano mediante la conformacion de una planta
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de personal basica acorde a las necesidades de la E.S.E. y la contratacidén externa
de las actividades no misionales acorde con los requerimientos reales de las
dependencias, gestionando un talento humano comprometido de la mas alta calidad
técnica y cientifica con profundos valores de honestidad, transparencia, pulcritud,
comportamiento ético, responsabilidad social, integral, idoneo, comprometido y
transparente, bien remunerado y con alto nivel de bienestar que ayude a contribuir
al cumplimiento de la misién institucional y los fines de la prestacion del servicio de
salud a los usuarios y sus familias.

Debido a ello y para dar cumplimiento a lo mencionado, se han articulado
cantidad de actividades que permiten medir la eficiencia y eficacia de los diferentes
programas que enmarcan los planes institucionales del talento humano. No
obstante, se han realizado planes de accidon encaminados a la construccién de
mejoras en el desempefo y la calidad del servidor haciendo ver en la entidad la

articulacion de las metas y los objetivos personales con la organizacion.

3. OBJETIVOS.

3.1.0bjetivo General
Alinear todos los componentes que integran la gestién del Talento Humano
con los objetivos institucionales mediante acciones de mejoramiento continuo en el
desarrollo, el reconocimiento, el bienestar y la motivacién de los servidores del

Hospital Regional de Moniquira E.S.E. durante la vigencia 2023.
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3.2.0bjetivos Especificos

e Fortalecer las habilidades y competencias del funcionario a través de
actividades de capacitacion, entrenamiento, induccion y Reinduccion,
acordes con las necesidades identificadas en los diagnosticos realizados.

e Generar espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, a
través de programas que fomenten el desarrollo integral y atendiendo las
necesidades de los servidores y el modelo de cultura organizacional.

e Propiciar estrategias para garantizar la seguridad y salud de los servidores y
colaboradores del Hospital Regional de Moniquira E.S.E., previniendo
enfermedades y accidentes laborales y promoviendo hébitos de vida
saludables.

e Verificar, valorar y cuantificar el desempefio de los servidores con relacién al
logro de las metas y objetivos institucionales, en el marco de las funciones
asignadas, garantizando la buena prestacion del servicio publico.

e Elevar los niveles de eficiencia y satisfaccion de los servidores en el
desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales a través de incentivos.

e Promover la toma de decisiones para la gestion estratégica del talento
humano a través de informacion oportuna y consolidada en sistemas de

informacion seguros e integrados.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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e Promover el liderazgo del talento humano fundamentado en el control, el
seguimiento, la evaluacion y el cumplimiento de los resultados
institucionales.

e Propiciar espacios de dialogo y concertacion orientados al desarrollo de
nuevas politicas y toma de decisiones acertadas en la gestién del talento

humano.

4. ALCANCE DEL PLAN.

El Plan Estratégico de Talento Humano del Hospital Regional de Moniquira
E.S.E. inicia con la detecciobn de necesidades en los componentes (Bienestar,
capacitacion, SGSST, incentivos, provisién y plan de vacantes) y termina con el
seguimiento y control de las actividades desarrolladas en los mismos. Aplica a la
poblacion de servidores publicos en lo relacionado con los componentes (plan de
vacantes, plan de revision de recursos humanos, plan institucional de capacitacion,
plan de bienestar social); y extensivo a la poblacion de colaboradores y terceros
(plan de seguridad y salud), teniendo en cuenta las partes interesadas que
interactian de manera permanente y se puedan impactar con las acciones de la

Unidad funcional del talento humano.

5. TERMINOS Y DEFINICIONES.

ID Termino Definicion Fuente

Plan A través del Plan Institucional de | Departamento
1 | Institucional de | capacitacion la estrategia estara enfocada | Administrativo
en contribuir al fortalecimiento de las | de la Funcién
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Capacitacion habilidades, capacidades y competencias

PIC de los servidores del Hospital, promoviendo
el desarrollo integral, personal e
institucional que permita las

transformaciones que se requieren en los
diferentes contextos. Este plan se
formulard anualmente, teniendo en
consideracion las necesidades expresadas
por los funcionarios, las necesidades
identificadas por los lideres de procesos,
las disposiciones normativas y los
resultados de las evaluaciones de
desempefio. (Funcion Puablica, 2021)

Plan de | Con base en los diferentes resultados y | Ministerio de
Seguridad y | recomendaciones médicas, y partiendo de | Salud

Salud Laboral |la concepcidon de la integralidad del ser
humano, se ha definido como linea para la
2 formulacién de iniciativas de salud vy
seguridad en el trabajo, la promocién de
hébitos de vida saludable y autocuidado,
asi como la cultura de la prevencion.
(MinSalud, 2018)

Plan de | La estrategia estara orientada a desarrollar | Ministerio de
Bienestar e | un plan equitativo y eficaz que contribuya al | Educacién
Incentivos mejoramiento de la calidad de vida de los | Nacional

colaboradores del HRM y sus familias, a
través de un plan de desarrollo integral,
fomentando la participacién en programas
culturales, institucionales, deportivos vy
recreativos con base en los valores y
principios institucionales, mediante
actividades especificas que respondan a
las caracteristicas e intereses de los
servidores. Igualmente, el plan de bienestar
e incentivos se orientara al fortalecimiento
de la cultura deseada y a la movilizacion de
temas estratégicos de la entidad. Dentro de
las acciones previstas se contemplan
espacios de reconocimiento que
enaltezcan al servidor publico por su
compromiso 'y labor desempefiada.
(Ministerio de Educacion Nacional , 2009)
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Bienestar
Laboral

Es un proceso permanente, orientado a
crear, mantener y mejorar las condiciones
que favorezcan el desarrollo integral del
Servidor Docente y Directivo Docente, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia; asi como elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad
e identificacion con el servicio que ofrece a
la comunidad. (Ministerio de Educacion
Nacional , 2009)

Ministerio de
Educacion
Nacional

Estimulos
Incentivos

e

Son todas las medidas empresariales
planificadas, que motivan a los servidores
docentes y directivos docentes a alcanzar
por voluntad propia determinados objetivos
y les estimula a ejercer una mayor actividad
y a obtener mejores resultados en su labor.
(Ministerio de Educacion Nacional , 2009)

Ministerio de
Educacion
Nacional

Gestion
Desempefio

del

El Hospital cuenta con un proceso para la
valoracion del desempefio dirigido a los
empleos de libre nombramiento y
remocion, carrera administrativa,
provisionales en periodo de prueba y
empleos temporales, con instrumentos de
evaluacién ajustados a cada tipo de
vinculacion. La evaluacion esta orientada a
verificar, valorar y cuantificar la evaluacion
estd orientada a verificar, valorar vy
cuantificar la contribucion de los servidores
en el logro de las metas y objetivos
institucionales, en el marco de las
funciones asignadas, y a la identificacion
de oportunidades de desarrollo de las
competencias. (Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, 2019)

Departamento
Administrativo
de la Funcion
Publica

Movilidad

La gestion del talento humano adelanta
diferentes procedimientos que permiten la
movilidad horizontal y vertical de los
servidores: comisiones para desempefar
empleos de libore nombramiento vy
remocion, reubicaciones, traslados vy
encargos, entre otros. (Funcién Publica,
2019)

Departamento
Administrativo
de la Funcién
Publica
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Gestion del | La gestion del talento humano implica | Ministerio de
Cambio intervenciones cuyos cambios sean | Educacion
planificados con el fin de garantizar el | Nacional
cumplimiento de los resultados vy
potencializar las competencias de los
servidores, atendiendo de manera directa
las implicaciones de nuevos escenarios
para la ejecucion de las funciones, para lo
cual en el caso de ser requerida, se
aplicara la metodologia de gestion del
cambio definida por el hospital para el
efecto, orientada a la adaptacion personal
e institucional a nuevos contextos.
(Mineducacion, 2021)

Clima El Hospital Regional de Moniquird E.S.E. | Informe de
Organizacional | durante el cuatrienio iniciar4 un proceso de | Hospital

y Cambio | transformacion de la Cultura | Regional de
Cultural Organizacional con el fin de alinear y | Moniquira
fortalecer un tejido de creencias
9 compartidas en torno a las relaciones de
servicio basadas en el liderazgo, la
transparencia y la comunicacion; que se
traduzcan en un desempefio y desarrollo
institucional de calidad y probidad (Hospital
Regional de Moniquira, 2022)

Retiro Los procesos de desvinculacion estaran | Alcaldia
orientados a brindar apoyo socio laboral y | Mayor de
emocional a las personas que se |BogotaD.C.
desvinculan por pension, por
reestructuracion o por finalizacion del
nombramiento en provisionalidad, de
manera que se les facilite enfrentar el
cambio, mediante un plan de
desvinculacion asistida, asi como contar
con mecanismos para transferir el
conocimiento de los servidores que se
retiran de la entidad a quienes contindan
vinculados. (Alcaldia Mayor de Bogota,
2021)

10
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6. MARCO LEGAL.
ID Norma Numero | Ailo Emisor Define
Ley 909 2004 | Funcion Expide normas que regulan
Pulblica el empleo publico, la carrera
1 administrativa, gerencia
publica y se dictan otras
disposiciones.
Ley 1010 2006 | Congreso de | Medidas para prevenir,
Colombia corregir 'y sancionar el
2 acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco
de las relaciones de trabajo
Ley 1064 2006 | Ministerio de | Dicta normas para el apoyo
Educacion y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo y
3 el desarrollo  humano,
establecida como
educacion no formal en la
ley general de educacion
Ley 1221 2008 | Ministerio de | Establece normas para
4 Trabajo promover y regular el
Teletrabajo.
Decreto 1083 2015 | Funcion Por medio del cual se
5 Publica expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
de Funcion Publica.
Decreto 1072 2015 | Ministerio de | Decreto Unico
6 Trabajo Reglamentario del Sector
Trabajo
Decreto 780 2016 | Ministerio de | Decreto Unico
" salud y | Reglamentario del Sector
Proteccion Salud Y Proteccion Social
Social
Decreto 1567 1998 | Departamento | Crea el Sistema Nacional de
8 Administrativo | Capacitacién y Sistema de
de la Funcion | Estimulos para los
Publica empleados del Estado.
Codigo de 2017 | Departamento | DAFP crea el Codigo de
Integridad Administrativo | Integridad para ser aplicable
9 | del Servidor de la Funcion | atodos los servidores de las
Publico Publica entidades publicas de la
Rama Ejecutiva colombiana

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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Resolucion | 1111 2017 | Ministerio del | Define los  Estandares
Trabajo Minimos del Sistema de
10 Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para
empleadores y
contratantes.
Resolucién | 390 2017 | Departamento | Actualiza el Plan Nacional
Administrativo | de Formacion y
11 S o
de la Funcion | Capacitacion  para los
Publica servidores publicos
Resolucién | 3100 2019 | Ministerio de | Por la cual se definen los
Salud y | procedimientos y
proteccion condiciones de inscripcion
social de los prestadores de
servicios de salud y de
12 o .
habilitacion de los servicios
de salud y se adopta el
Manual de Inscripcion de
Prestadores y Habilitacion
de Servicios de Salud
7. RECURSOS
7.1.Talento Humano
ID | Recurso Cantidad
1 | Lider de Talento Humano 1
2 Gerente 1
3 | Subgerente Administrativo 1
4 | Subgerente Cientifico 1
5 Equipo de Trabajo de Talento Humano 3
6 | Comité de Capacitacion, Bienestar Social e Incentivos de | 6
la E.S.E.
7.2.Equipos Fisicos
ID | Recurso Cantidad
1 Documentos impresos -
2 Lapiz 1
3 Lapicero 1
4 Bonos e incentivos fisicos -
5 Plan Institucional de Capacitaciones, Plan Anual de |5
Vacantes, Plan de Bienestar Social e Incentivos, Plan de

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
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Prevision del Recurso Humano, Plan de Calidad de Vida
Laboral.
6 Hojas -

7.3.Recursos Tecnolégicos

Recurso Cantidad
Documentos electronicos -
Equipos electrénicos
Impresora

Pagina web

Internet

(ﬂ-bwl\.)l—‘a

S A

7.4.Recursos econémicos
Se debe verificar con la direccion financiera, con el presupuesto aprobado para la
vigencia.

ID | Recurso Cantidad
1 Presupuesto disponible para ejecucion de los planes del | $656.271.002
area de Talento Humano

8. ENFOQUE DIFERENCIAL.

La prestacion de servicios de salud en la ESE Hospital Regional de Moniquira
estd enmarcada dentro del enfoque diferencial dadas las caracteristicas individuales
del usuario, su familia y la comunidad en general, promoviendo permanentemente la
dignidad humana y la igualdad de condiciones, a través de la comunicacion efectiva 'y
la caracterizacion adecuada de la poblacion que se beneficia con la prestacién de
nuestros servicios.

Cuando se habla de enfoque diferencial es el reconocimiento de esas

caracteristicas particulares debido a su edad, género, orientacion sexual, grupo

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
reproducir total o parcialmente este documento.

Pagina 12 de 41




HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E
A FORMATO PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO
aspital PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
grismriny SUBPROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO
o CODIGO: | DE-PL-06 | VERSION | V1-2023

étnico y situacion de discapacidad, los cuales deben recibir un tratamiento especial
en materia de ayuda humanitaria, atencion, administrativa y reparacion integral.

Bajo este contexto la ESE establecié como poblaciéon diferencial los
siguientes grupos:

+ Trabajadores de planta, ops y empleados pertenecientes a empresas

contratistas.
Contratistas
Colaboradores
Poblacion con discapacidad
Poblacién LGTBI
Poblacién étnica.

Poblacion Afrodescendiente

- + + & #+ ¥+ #

Poblacion Victima del conflicto Armado

Con el fin de velar por el cumplimiento de la politica institucional de
enfoque diferencial la Institucion Promueve los siguientes compromisos:

MI COMPROMISO COMO COLABORADOR DEL HOSPITAL REGIONAL
DE MONIQUIRA ES: Velar por la eliminacién de actos de discriminacion, diferencias
innecesarias, injustas y evitables en detrimento del estado de la salud, autoestima
y supervivencia de nuestros usuarios y trabajadores.

POR GENERO Y ORIENTACION SEXUAL: Asegurar que las mujeres, los

hombres y las personas LGTBI, tengan las mismas oportunidades para gozar de

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
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buena salud de acuerdo con sus necesidades y condiciones de vida sin
sefialamientos de ninguna clase dentro del &mbito laboral.

POR ETNIA: Brindar trato digno y actitud amable a la poblacion indigena,
Afro descendiente, Poblacion ROM (Gitanos), en igualdad de sus derechos para
acceder a la prestacion de los servicios.

POR CONDICION DE VIDA: Respetar las creencias y costumbres de cada
individuo cuando se estd en periodo gestacional o en curso de transicion o
identificacion de identidad de género.

POR SITUACION DE DISCAPACIDAD: Asegurar el apoyo y la atencién
preferencial de nuestros usuarios y trabajadores con algun tipo de situacion limitante
en nuestras IPS, evitando que su condicién (Fisica, Mental o Sensorial) afecte el
acceso, movilidad, seguridad y desarrollo de sus derechos durante la prestacion de
los servicios.

POSICION SOCIAL DESVENTAJOSA: Crear los medios que garanticen la
seguridad fisica, emocional, sexual, social, legal de las victimas, el apoyo a los
esfuerzos por retomar el control de sus vidas y avanzar en los procesos de curacion,
justicia y reparacion a la poblacién en condiciones de desplazamiento forzado,
menores desvinculados del conflicto armado, personas incluidas en el programa de
proteccion a testigos y poblacion desmovilizada o desplazada.

Para todos estos grupos poblacionales debemos conocer, entender e

informar a los pacientes los beneficios con que cuentan acorde a la normatividad

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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vigente para su salud y bienestar. Las especificaciones por cada grupo se

encuentran documentadas en el “protocolo para la atencion con enfoque diferencial”

CARACTERIZACION DE LA ATENCION CON ENFOQUE INTEGRAL Y

DIFERENCIAL

La atencion diferencial e integral debe tener unas caracteristicas especiales
tales como:

1. Siempre brinde un trato respetuoso y diferencial: Dar un trato digno y

respetuoso que tenga en cuenta las necesidades de cada persona permite crear
una sociedad mas inclusiva y brindar un servicio oportuno y adecuado a la poblacion
priorizada por la institucion.

2. Sea un_conocedor: Inférmese y preparese para ayudar a crear una

atencion en salud mas patrticipativa, conociendo, al menos de manera general, las
barreras que enfrentan los usuarios y poblacion especial en cada uno de los ciclos
de atencion.

3. Prequnte antes de ayudar: Identifigue cuales son las habilidades y

caracteristicas especiales de cada poblacion y persona antes de ayudar con el fin
de identificar si la persona quiera recibir ayuda y asi identificar cual es la mejor forma
de ayudarle y respetar su autonomia e independencia.

4. No_ subestimar o exaltar _sin_razén: Una condicion especial o

caracteristica especial de cada individuo no define la condicién humana del mismo.

Por lo tanto, estas personas no son mas o menos que otras personas. Subestimar

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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sus capacidades o exaltar sus logros “a pesar de su discapacidad”, acentua las

barreras existentes para su participacion y goce efectivo de derechos.

5. Tenga en cuenta el lenguaje: Se debe activar la comunicacién verbal y

no verbal en cada uno de los momentos de verdad que se tiene con el trabajador y

su familia por eso las expresiones deben ser respetuosas e incluyentes.

e Escuche: Escuche siempre a las personas y permita que expresen sus

necesidades. De ser necesario, deles el tiempo que requieran para hacerlo.

Su conocimiento, escucha y empatia son las herramientas que le permitiran

ayudarles a encontrar soluciones a sus necesidades.

e Utilice herramientas: Recuerde que no existe una sola forma de

comunicarse. Complemente su atencion a las personas con discapacidad

con el uso de herramientas de comunicacion alternas como lapiz, papel,

imagenes o ejemplos que le permitan comprender mejor su requerimiento.

e Disposicion: Escuche, explique con calma y de forma sencilla, y evite

comportamientos que puedan hacer sentir incOmoda o maltratada a la

persona con discapacidad.

e Rectifigue: Verifiqgue que la informacion suministrada al ciudadano con

discapacidad ha sido efectivamente comprendida. Para esto solicite

retroalimentacion y, si es necesario, repita la informacion en un lenguaje

claro y sencillo, manteniendo la exactitud y veracidad de ésta.
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9. DESARROLLO DE ESTRATEGIAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL

PLAN.

Para la formulacion y construccion del Plan se tiene como base el documento
de andlisis del contexto estratégico del hospital, el cual identifica los factores
internos y externos que deben ser tenidos en cuenta para la formulacion de las
estrategias y acciones permitiendo asi proyectar una intervencion pertinente que

atienda las necesidades y expectativas del sector y de la E.S.E.

La gestion estratégica del talento humano en el Hospital Regional de
Moniquira E.S.E. se basa en los siguientes principios fundamentales, teniendo en

cuenta lo planteado en el MIPG:

» Orientacion a resultados: la estrategia apunta hacia el logro de resultados
gue se evidencien en la creacién de valor publico, en la medida en que los
servidores publicos perciban que estan siendo reconocidos, que tienen
posibilidades de desarrollo, que se sienten motivados y que su calidad de vida
mejora, van a generar los resultados que de ellos se esperan, reflejando una mayor
productividad que conduzca a la mejora en la prestacion del servicio a los usuarios

y mayor confianza de los ciudadanos en los servidores de la E.S.E.

» Articulacién interinstitucional: la estrategia pretende que las buenas
practicas se multipliquen y que el conocimiento obtenido en la Entidad se comparta

y se extienda para obtener el maximo beneficio en todas las partes interesadas.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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* Excelencia y calidad: desde el accionar de cada servidor publico es
necesario hacer siempre las cosas de la mejor manera posible, tanto en lo
procedimental como en el servicio al ciudadano. La gestion del talento humano debe
generar productos y servicios confiables y eficaces en el mejoramiento de la calidad

de vida de los servidores publicos y en la productividad de la Entidad.

* Toma de decisiones basada en evidencia: cualquier decision tomada debe
estar basada en evidencias que permitan predecir los resultados esperados, y no
en intuiciones o percepciones. Buscar la objetividad es decisivo para el logro de

resultados medibles y comparables.

* Aprendizaje e innovacion: el propdsito fundamental de la gestion estratégica
del talento humano es lograr el maximo beneficio de las lecciones aprendidas y de
la gestibn del conocimiento, asi como generar el contexto propicio para el
surgimiento de ideas innovadoras que fortalezcan el desarrollo de los servidores

publicos y potencien la productividad de la Entidad.

Para cumplir con estos objetivos se plantea un modelo de empleo publico en
el que, con base en un direccionamiento estratégico macro, se identifican cuatro
subcomponentes del proceso de gestion estratégica del talento humano:

Direccionamiento estratégico y planeacion institucional, ingreso, desarrollo y retiro.

9.1.Administracién del Talento Humano

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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Comprende la realizacion de todas las actuaciones administrativas
implementando estrategias requeridas para atender las necesidades de los

servidores durante su ingreso, permanencia y retiro.

9.2.Desarrollo del Talento Humano

Metodologia

Durante el cuatrienio 2020-2023, la gestion estratégica del talento humano
estd orientada al desarrollo integral (mente, cuerpo y emocion) para el
autoreconocimiento del ser, del hacer y del saber hacer de cada servidor y su
impacto en el desempefio, el ambiente y la cultura, para ello se apuntara al siguiente

objetivo:

Objetivo estratégico 2020-2024: Armonizar los programas de Talento
Humano con el direccionamiento estratégico del Hospital Regional de Moniquira

E.S.E.

Meta: Realizar programas integrales de desarrollo de las competencias
identificadas como criticas para el cumplimiento de las metas estratégicas del

Hospital Regional de Moniquira E.S.E.

Como estrategias generales se definieron:

* Definir las competencias criticas y evaluar su nivel de desarrollo

* Formular y medir el plan de capacitacion en funcién del direccionamiento

estratégico.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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» Disefar programas de bienestar e incentivos que incluyan desarrollo de las

competencias funcionales y comportamentales estratégicas.

* Reformular el Manual de Funciones de la entidad para que responda a la
naturaleza de una planta global que facilite el cumplimiento de los objetivos

estratégicos.

Estas estrategias se operacionalizan a través de:

9.3.Plan Institucional de Capacitacién

A través del Plan Institucional de capacitacion la estrategia estara enfocada
en contribuir al fortalecimiento de las habilidades, capacidades y competencias de
los servidores del Hospital, promoviendo el desarrollo integral, personal e
institucional que permita las transformaciones que se requieren en los diferentes

contextos.

9.4.Programa de Induccion
Siendo un programa participe del plan, esta dirigido a todos los funcionarios
de Hospital Regional Moniquira ESE y se define como los procesos de formacion y
capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integraciéon del servicio a la cultura
organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio al cliente
y a suministrarle la informacidén necesarias para el mejor conocimiento de la funcion
laboral y de la gestion de la empresa; estimulando el aprendizaje y el desarrollo

individual y organizacional, en un contexto metodoldgico, flexible, integral, practico

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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y participativo, a través de dos modulos académicos en la plataforma institucional
somos-remo considerando tematicas de salud publica, planeacion, gestion del
talento humano, control interno, sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, farmacia, recursos fisicos, gestion de calidad, gestion documental, oficina
de sistemas, experiencia del usuario, laboratorio clinico, gestiébn de comunicaciones
y oficina juridica. Ademas, se utiliza la metodologia de induccion presencial, la cual
permite la interaccion del lider de talento humano, apoyo profesional de talento
humano, lider de seguridad y salud en el trabajo y coordinador de seguridad del
paciente con el personal de nuevo ingreso, presentando los lineamientos
anteriormente mencionados.

9.4.1. Etapas de lainduccién

Este procedimiento se desarrollard durante los primeros 15 dias laborados

del funcionario colaborador o contratista:
% Primera etapa: bienvenida

Esta etapa tiene como finalidad recibir los nuevos funcionaros, colaboradores o
contratistas, dandoles la bienvenida a la entidad, donde el lider de Talento Humano

realizara las siguientes actividades:

e Recibe al nuevo funcionario, colaborador o contratista.

¢ Informar la metodologia del proceso de induccion.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
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e Registrar al funcionario, colaborador o contratista en la plataforma digital (ver

descripcion de actividades)

e Recorrido de presentacion y conocimiento de la institucion.

e Presentacion del funcionario al lider de la unidad funcional o jefe inmediato.

% Segunda etapa: modulo virtual

Una vez el funcionario, contratista o colaborador se encuentre registrado en
la plataforma somos remo, procederd a realizar los dos moédulos virtuales de
induccion con sus respectivas evaluaciones, si su calificacion supera el 80%
automaticamente el sistema expide los certificados los cuales seran anexados en

las historias laborales o contratos dependiendo del tipo de vinculacion.

Las tematicas a tratar son de orden transversal las cuales se aplican a todo

el personal sin distincion de oficio o profesion:

e Plataforma estratégica, mapa de procesos y objetivos estratégicos.

¢ Modelo integrado de planeacién y gestion- MIPG.

e Derechos, deberes y prohibiciones del funcionario.

e Politica de gestion estratégica del Talento Humano, politica de Integridad,
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, politica de Prevenciéon de
Consumo de Tabaco, Alcohol y Sustancias Psicoactivas, politica de
Convivencia Laboral, politica de Seguridad Vial, politica del Medio Ambiente.

e Modelo estandar de control interno- MECI.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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¢ Reglamento de Higiene y Seguridad industrial.

e Actos y condiciones inseguras, peligros y riesgos, accidentes e incidentes,
enfermedad laboral, uso de elementos de proteccion personal.

¢ Plan Hospitalario de Emergencias y brigadas de emergencia.

e Farmacovigilancia, tecnovigilancia, politicas del servicio (MIPRES)

e Legalizacién y entrega de implementos y equipos de trabajo.

e Plataforma institucional “somos remo”

e Sistema obligatorio de Garantia y Calidad.

e Procedimientos priorizados de la entidad.

e Tablas de retencion documental

e Archivo de gestién, archivo central y archivo historico.

e Sistemas de informacién y seguridad informética.

e Humanizacion en el servicio.

e Deberes y derechos del cliente.

e Portafolio de servicios y horarios de atencion.

e Toma de muestras.

e Esquema ampliado de inmunizacion.

e Plan de intervenciones colectivas.

e Vigilancia en salud publica.

e Modalidades de contratacion.
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« Tercera etapa: entrenamiento y aprendizaje en el puesto de trabajo

El entrenamiento es un método sistematico y practico para orientar a una
persona sobre como hacer su trabajo correctamente, con seguridad y eficiencia
desde la primera vez. El propésito es brindar toda la informacion necesaria para que
la persona pueda desarrollar las habilidades y destrezas que le permitan
desempeiniar su trabajo con estandares de calidad, productividad, control de costos
y seguridad, que el Hospital Regional Moniquira ESE ha definido desde el momento
que inicia sus labores. “El ser humano necesita recibir instruccién sencilla e
inteligente sobre lo que se espera que haga, como lo puede hacer y que constituye

un trabajo bien hecho”. (Lawrence Appley).

Entrenar al funcionario, colaborador o contratista en el puesto de trabajo

teniendo en cuenta:

. Presentaciéon de funciones o actividades a desarrollar.

o Dar a conocer los procesos, procedimiento y protocolos de la unidad funcional.

o Entrenamiento en el manejo de equipos.

o Dar a conocer el horario de trabajo, solicitud de permisos y manejo de novedad

o Supervisar la prestacion del servicio humanizado y empatico con usuarios y

compafieros de trabajo.
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o Supervisar la adecuada presentacion personal, porte de carne y protocolos de

bioseguridad.

o El lider de la Unidad Funcional y el nuevo funcionario, contratista o colaborador

diligencia el formato (“formato de ubicacion y entrenamiento del funcionario en

el puesto de trabajo”)

o Archivar formato diligenciado y firmado en la historia laboral o Contrato.

9.5.Programa de Re induccidn

Esta dirigido a reorientar la integracion del servicio a la cultura organizacional
en virtud de los cambios producidos en cualquiera de las areas, en el momento en
que se produzcan dichos cambios se incluiran obligatoriamente en el proceso de
actualizacion de los cursos virtuales, acerca del marco normativo que regulan la
moral administrativa, a través de formatos de ubicacion y entrenamiento en el
puesto de trabajo que seran diligenciados por el lider de la unidad funcional o
supervisor y el trabajador.

9.6.Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Con base en los diferentes resultados y recomendaciones médicas, Yy
partiendo de la concepcion de la integralidad del ser humano, se ha definido como
linea para la formulacion de iniciativas de salud y seguridad en el trabajo, la
promocién de habitos de vida saludable y autocuidado, asi como la cultura de la

prevencion.
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9.7.Plan de Bienestar e Incentivos

La estrategia estara orientada a desarrollar un plan equitativo y eficaz que
contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los colaboradores del HRM y
sus familias, a través de un plan de desarrollo integral, fomentando la participacion
en programas culturales, institucionales, deportivos y recreativos con base en los
valores y principios institucionales, mediante actividades especificas que respondan

a las caracteristicas e intereses de los servidores.

9.8.Gestion del Desempefio

El Hospital cuenta con un proceso para la valoracién del desempefio dirigido
a los empleos de libre nombramiento y remocion, carrera administrativa,
provisionales en periodo de prueba y empleos temporales, con instrumentos de

evaluacion ajustados a cada tipo de vinculacion.
9.9.Movilidad

La gestion del talento humano adelanta diferentes procedimientos que
permiten la movilidad horizontal y vertical de los servidores: comisiones para
desemperfiar empleos de libre nombramiento y remocion, reubicaciones, traslados

y encargos, entre otros.

9.10. Estrategia de Cumplimiento de la Politica de Integridad

Como soporte de la planeacion estratégica de la gerencia y Talento Humano

se continuara en la implementacion de la politica de integridad conforme con el

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
reproducir total o parcialmente este documento.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG a través de la caja de

herramientas de la funcion publica.

9.11. Clima Organizacional y Cambio Cultural

El Hospital Regional de Moniquira E.S.E. durante el cuatrienio ha
implementado estrategias para fortalecer el proceso de transformacion de la Cultura
Organizacional con el fin de alinear y fortalecer un tejido de creencias compartidas
en torno a las relaciones de servicio basadas en el liderazgo, la transparencia y la
comunicacién; que se traduzcan en un desempefio y desarrollo institucional de

calidad y probidad.

Se adelantaré el estudio anual de Clima Organizacional, el cual tendra como
objetivo medir la percepcion de los servidores con respecto al ambiente laboral y

poder generar acciones de intervencion con respecto a los resultados del mismo.

El Hospital ha disefiado e implementado rutas de alertas tempranas para la
prevencion y contencidn de situaciones que afecten el clima laboral como lo es el

procedimiento de Buzén de PQRSF Cliente interno de la entidad.

9.12. INDICADORES DE GESTION

Tabla 1.
Indicadores de eficiencia y eficacia de los planes institucionales

Nombre del Indicador Expresion Planes Institucionales

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
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Eficiencia  del plan | Numero de | Plan Institucional de
Institucional de | capacitaciones Capacitacion
Capacitacion. ejecutadas/ Total de
capacitaciones
programadas
Porcentaje de | Numero de actividades | Plan Anual de Vacantes

cumplimiento 'y de | ejecutadas en el plan/
avance del plan Anual | Total de actividades
de Vacantes. programadas
Porcentaje de | NUmero de actividades | Plan de  Bienestar e
cumplimiento 'y  de |realizadas/ Total de | Incentivos

avance del plan de | actividades
Bienestar e incentivos. | programadas
Porcentaje de | NUmero de actividades | Plan de Prevision del
cumplimiento y de | ejecutadas en el plan/ | Recurso Humano

avance del plan de | Total de actividades
Prevision. programadas
Porcentaje de | Nimero de actividades | Plan de  Sistema de
cumplimiento 'y  de | ejecutadas en el plan/ | Seguridad y Salud en el
avance del plan SG-SST | Total de actividades | Trabajo SG-SST
programadas

9.13. Observaciones del FURAG 2021 en relacién con la planeaciéon

estratégica del talento humano

Este modelo representa un factor clave para la gestion del desempefio
institucional que permite formular y ajustar las politicas de la institucién al
cumplimiento de objetivos de la misma. El autodiagnéstico que se realiza
anualmente por la oficina de planeacion del hospital, nos permite valorar y conocer
la implementacion y los resultados de cada una de las dimensiones del modelo
permitiendo detectar las fortalezas y debilidades del area de talento humano. De
esta forma se conoce el promedio de avance referente a la categoria de
desvinculacién asistida, retencion del conocimiento, desarrollo y bienestar.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucion para el desarrollo de las funciones encomendadas. Estd prohibido divulgar y

reproducir total o parcialmente este documento.
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Figura 1. indices de las dimensiones de gestion y desempefio — MIPG

Valor maximo de referencia @ Puntaje consultado

Dimension Puntaje Valor maximo de
D consultado referencia
-
D1: Talento Humano 79,9 79,9
D7 D2
D2: Direccionamiento y 66,0 69,4
Planeacion
b 5 4 i
S // D3: Gestion para Resultados 68,8 71,5
%, g 5
& D4: Evaluacién de Resultados 68,1 79,1
] .7___,---"""-{-/' '\-7-"""’---,._. N D5: Informacion y 66,0 72,6
D& \ D3 Comunicacion
/ D6: Gestion del conocimiento 75,2 75,2
’ ¥ D7: Control Interno 66,0 72,5
D5 D4

Figura 2. Resultados de politicas de gestion y desempefio institucional

Promedio grupo par Puntaje consultado

Promedio grupo par Puntaje consultado

61,3
57 2

| -

De acuerdo a los resultados obtenidos de la medicién se pretende elaborar
un plan de accién encaminado a Impulsar la participacion del talento humano para
la identificacion de necesidades y soluciones para mejorar diferentes aspectos de
la gestion institucional de la entidad, como accion para desarrollar una cultura
organizacional afin a la gestion del conocimiento y la innovacion, de igual forma,

disefiar y ejecutar un programa de desvinculacion asistida analizando las causas
Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
reproducir total o parcialmente este documento.
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del retiro de los servidores de la entidad, con el fin de implementar acciones de

mejora en la gestion del talento humano. También, se pretende promover en la

entidad el uso de la bicicleta en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1811 de

2016. Por otra parte, se espera que la socializacion del cédigo de integridad y

principios del servicio publico contribuyan al fortalecimiento del clima laboral en la

entidad a través de la creacién de canales de consulta para conocer las

sugerencias, recomendaciones y peticiones de los servidores publicos en pro de la

mejora institucional.

Tabla 2.

Observaciones FURAG GETH.

# Politica

Recomendaciones

1 GETH

Establecer en la planta de personal de la entidad (0 documento que
contempla los empleos de la entidad) los empleos suficientes para
cumplir con los planes y proyectos.

2 GETH

Impulsar la participacion del talento humano para la identificacion de
necesidades y soluciones para mejorar diferentes aspectos de la gestion
institucional de la entidad, como accién para desarrollar una cultura
organizacional afin a la gestion del conocimiento y la innovacion.

3 GETH

Tener en cuenta la normatividad aplicable a la gestién del talento humano
al momento de realizar la planeacién del talento humano.

4 GETH

Tener en cuenta los actos administrativos de creacion o modificacion de
planta de personal para la planeacién del talento humano.

5 GETH

Disefiar y ejecutar un programa de desvinculacién asistida por otras
causales como actividad de la planeacion del talento humano de la
entidad.

6 GETH

Reportar oportunamente las vacantes de la entidad en la Oferta Pablica
de Empleos de Carrera (OPEC).

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
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Pagina 30 de 41




HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E

Ce

FORMATO PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Houspital
Regional de
Moniquira

PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
SUBPROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO

E5.€

cODIGO: | DE-PL-06 | VERSION | V1-2023

7 GETH

Verificar en la planta de personal que existan servidores de carrera que
puedan ocupar los empleos en encargo o comisién de modo que se
pueda llevar a cabo la seleccion de un gerente publico o de un empleo de
libre nombramiento y remocién. Desde el sistema de control interno
efectuar su verificacion.

8 GETH

Aplicar las pruebas necesarias para garantizar la idoneidad de los
candidatos al empleo de modo que se pueda llevar a cabo la seleccion
de un gerente publico o de un empleo de libre nombramiento y
remocion. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

9 GETH

Desarrollar jornadas de capacitacion y/o divulgacion a sus servidores y
contratistas sobre participacion ciudadana, rendicion de cuentas y control
social.

10 |GETH

Desarrollar jornadas de capacitaciéon y/o divulgacién a sus servidores y
contratistas sobre la politica de servicio al ciudadano.

11 |GETH

Identificar y documentar las razones del retiro de los servidores de la
entidad.

12 |GETH

Analizar las causas del retiro de los servidores de la entidad, con el fin de
implementar acciones de mejora en la gestion del talento humano.

13 |GETH

Implementar en la entidad un proceso de capacitaciébn que permita al
servidor conocer los objetivos institucionales ligados a la actividad que
ejecuta.

14 |GETH

Implementar la estrategia salas amigas de la familia lactante, en
cumplimiento a lo establecido en la Ley 1823 de 2017.

15 |GETH

Promover en la entidad el uso de la bicicleta por parte de los servidores
publicos, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1811 de 2016.

16 |GETH

Elaborar un protocolo de atencién a los servidores publicos frente a los
casos de acoso laboral y sexual.

17 |GETH

Implementar diferentes mecanismos para llevar a cabo los procesos de
selecciéon meritocratica de los gerentes publicos y de los cargos de libre
nombramiento y remocién. Como minimo, la entidad debe emplear el
area de talento humano propia o podra solicitar apoyo del grupo de
meritocracia de Funcion Publica.

18 |GETH

Planear y ejecutar diferentes acciones (clasificar, sistematizar, analizar,
disefiar mecanismos y procedimientos, aplicar herramientas) en la
medida de las capacidades de la entidad, que le permitan conservar el
conocimiento de sus servidores.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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Implementar en el programa de induccion o reinduccion al servicio publico
o en el plan institucional de capacitacién, acciones dirigidas a capacitar a

19 |GETH los servidores publicos de la entidad sobre el derecho a la participacion
ciudadana y los mecanismos existentes para facilitarla.
20 |GETH Establecer incentivos y estimulos para el personal de servicio al

ciudadano, de acuerdo con lo previsto en el marco normativo vigente.

9.14. Resultados Autodiagnéstico MIPG

En compafia con la oficina de Planeaciéon de la entidad se diligencié el

autodiagnostico correspondiente a la Politica de Gestion Estratégica del Talento

Humano de los cuales se obtuvo los siguientes resultados con respecto a los

componentes, categorias y rutas de creacién de valor:

Figura 3. Calificacion total.

100

an

1]

40

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Figura 4. Calificacion por componente.
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Figura 5. Calificacion por categoria.
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Figura 6. Calificacion por rutas de creacion de valor.
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Figura 7. Calificacion de desagregacion de rutas de creacién de valor.
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Provision de empleo

La estrategia de Vinculacion y Gestidon del Talento Humano estara orientada

a gue la provision de las vacantes supere de la planta.
9.16. Desarrollo

Se aplican los programas consagrados durante la estadia del trabajador en
la organizacion, induccion, evaluacion de desempefio, actividades de bienestar,

movilidad, capacitacion continua, planes de mejoramiento.

9.17. Retiro

Para este momento se tiene en cuenta actividades de entrevistas de retiro,
programa de desvinculacion asistida, analisis de cifras y causas de retiro, primando

el bienestar del empleado a su adaptacion a una nueva etapa del ciclo vital.

9.18. Articulacion de las Estrategias con las Rutas de Creacion de Valor
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Para la creacién de valor publico, la Gestion de Talento Humano se enmarca

en las rutas de creacion de valor, que muestran la interrelacién entre las

dimensiones que se desarrollan a través de una o varias Politicas de Gestion y

Desempefio Institucional sefialadas en MIPG.

Tabla 3.

Actividades para implementar en las rutas de creacion de valor

Crecimiento

Rutas de
creacion de Actividades relacionadas en el PETH
Valor
- Pausas activas
- Actividades deportivas y recreativas
- Actividades culturales y artisticas
- Actividades de promocién y prevencion en salud fisica
Ruta de la (visual, auditiva, _oral, salud mgntal,_ prev,erjcién de
. enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas)
Felicidad ) . : .
- Talleres en manejo del estrés, estilos de vida saludable,
comunicacion asertiva, liderazgo, inteligencia emocional vy,
trabajo en equipo.
- Induccién y reinduccién
- Clima laboral
Ruta del - Capacitaciones enfocadas en las habilidades y desarrollo

profesional

- Programa de induccion y reinduccion
- Socializacion del cédigo de integridad
- Capacitaciones del ser

Ruta del Servicio

- Participacion en actividades de rendicion de cuentas.

Ruta de la
Calidad

- Evaluacion de desempefio
- Plan de accion contractual
- Apropiacion del cédigo de integridad

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
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9.19. Codigo de integridad

El Hospital Regional de Moniquira como Empresa Social del Estado, es
consciente de su responsabilidad social, del compromiso por mantener altos
estandares éticos y morales en todas sus actuaciones, generando y conservando
una cultura que produzca confianza en los usuarios hacia la entidad y los servidores
publicos, colaboradores y contratistas que la integran. El Cédigo de Integridad es,
precisamente, una estrategia innovadora de cambio cultural que adopta el Hospital
Regional de Moniquira, a través de la cual se busca sistematizar, de manera
pedagogica y sencilla, la guia, sello e ideal de como deben ser y obrar los
servidores, de como las actividades cotidianas deben simbolizar esos valores por

los que esperan los identifiquen todos los colombianos.

Las conductas de los individuos afectan a quienes les rodean, principalmente
cuando se trata de servidores publicos, razon por la cual es necesario definir los
principios y valores que deben regir estas conductas, fomentando una cultura de
transparencia y legalidad en todas las relaciones. En consecuente, los valores son
aguellas formas de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables
como atributos o cualidades, por cuanto posibilitan la construccion de una

convivencia amable y respetuosa dentro de la institucion.

El codigo de Integridad esta compuesto por seis valores, cinco de los cuales
son los definidos por el Gobierno colombiano a través del Departamento

Administrativo de la Funcion Publica en el Cadigo de Integridad que ha sido creado

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Moniquird E.S.E. Copias consultadas fuera del SGC no tienen validez. El uso de la
informacion es exclusivo al interior de la Institucién para el desarrollo de las funciones encomendadas. Esta prohibido divulgar y
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para todas las entidades y servidores publicos del pais: Honestidad, Respeto,
Compromiso, Diligencia, Justicia y un valor adicional que hace parte del Codigo de
Etica del Hospital y el cual se considera primordial en el area de la salud;

Confidencialidad.

10.PLAN DE ACCION.

ID Actividad Responsable Indicador Fecr.lalde
cumplimiento

Reportar para proveer | Lider de talento | Total  cargos | Por necesidad
de manera oportuna las | humano, provistos/ total | del servicio.
vacantes mediante | subgerencia cargos
proceso meritocratico, | administrativa. | establecidos.

1 | para atender las
funciones misionales y
de apoyo del Hospital
Regional de Moniquira
E.S.E.
Realizar un plan de | Lider de talento | Porcentaje de | Anual
accion que contenga | humano cumplimiento
espacios de del plan de

2 conocimiento, bienestar social
esparcimiento e e incentivos.
integracion familiar, a
través de los programas
de bienestar.
Realizar actividades de | Lider de talento | Porcentaje de | Semanal
capacitacion, humano y SG- | cumplimiento y
entrenamiento, SST avance al plan

3 induccion y Reinduccion institucional de
para fortalecer las capacitacion.
habilidades y
competencias de los
funcionarios acordes
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con las necesidades

identificadas en los

diagnésticos realizados.

Realizar campafas de | Lider de talento | Porcentaje de | Julio
promocion de la | humano y SG- | cumplimiento

seguridad y  salud | SST del plan de

laboral para prevenir seguridad y
enfermedades y salud en el
accidentes laborales trabajo.

promoviendo habitos de

vida saludables.

Realizar evaluacion de | Lider de talento | Puntuacion Semestral y
desempeiio para | humano obtenida en la | mensual
verificar el logro de las evaluacion de

metas y  objetivos desempeiio.
institucionales, en el

marco de las funciones Porcentaje de
asignadas, calificacion

garantizando la buena total obtenida
prestacion del servicio plan de accion

publico. contractual.

Actualizar el Manual de | Lider de talento | Manual de | Junio
Funciones de la entidad | humano Funciones y

para que responda a la competencias

naturaleza  de una laborales

planta global que facilite :

el cumplimiento de los actualizado

objetivos estratégicos.

POLITICA DE INTEGRIDAD

Socializar el cédigo Equipo de TOta_‘l_ de | Abril

de integridad Talento participantes/
actualizado a los Humano total. _ de
funcionarios y funcionarios.
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Diligenciar Equipo de | Porcentaje de | Septiembre
autodiagnéstico de Talento avance en el
8 | integridad y Humano plap . de
desarrollar plan de mejoramiento
mejora (100%)
Implementar Equipo de Tote.ll_ de | Abril
actividades de la Talento participantes/
9 | caja de Humano total. _ de
herramientas de la funcionarios.
funcién publica.

El presente plan se aprobé en Comité Institucional de Gestion y Desempefio
realizado el 31 de enero de 2023 y mediante Resolucién 010 de 2023.
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12.CONTROL DE CAMBIOS.

CONTROL DE CAMBIOS
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