HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E
“COMPROMETIDOS CON SU SALUD”
NIT. 831.800.395-1

RESOLUCION N° 071
{01 de agosto del 2022)

“POR LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE CONVIVENCIA LABORAL Y PREVENCION DE ACOSO
LABORAL EN EL HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E.”

El Gerente del Hospital Regional de Moniquira E.S.E. en uso de sus atribuciones constitucionales ¥y legales, en
especial las conferidas en la ley § de 1979, Ia ley 1010 de 2006, el Decreto Nacional 1562 de 2012, el Decreto
Nacional 1072 de 2015 el Decreto Departamental No 235 del 30 de abril de 2020 y demds disposicicnes
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo y ‘

CONSIDERANDO QUE:

De acuerdo con los articulos ¢ y 21 de la Ley 1616 de 2013 “Por medio de la cual se expide la Ley de salud mental y
se dictan ofras disposiciones”, se establecen dentro de las actividades de promocion y prevencién, adelantadas por
las Administradoras de Riesgos Laborales, la generacion de estrategias, programas, acciones o servicios de
promocién de la salud mental y prevencién de los problemas y trastorncs mentales en el 2mbito Iaboral, y la
proteccion especial a los trabajadores de la salud mental, debiendo garantizar que sus empresas afiliadas incluyan
dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST}, los factores de riesgo psicosacial yun
monitoreo de los mismos, con el fin de proteger, mejorar y recuperar la salud mental de los trabajadores.

Conforme al articulo 8 de la Ley 1562 de 2012, la Administradora de Riesgos Laborales debera presentar al
Ministerio de} Trabajo un reporte de actividades que se desarrollen en sus empresas afiliadas durante el afio y de los
resultados logrados en términos del control de los riesgos mas prevalentes en promocién v de las reducciones
logradas en las tasas de accidentes y enfermedades laborales como resultado de sus medidas de prevencion.

El articulo 11 de la mencionada ley, determina los porcentajes de inversidn del monto total de la cotizacién en las
actividades minimas de promocién y prevencién en el Sistema General de Riesgos Laborales por parte de las
Administradoras de Riesgos Laborales.

Ei Plan Decenal de Salud Publica 2012 -2021, incorpora [a dimensién “Convivencia Social y Salud Mental” como un
espacio de construccién, participacion y accion transectorial Yy comunitaria que, mediante la promocion de lz salud
mental y la convivencia, la transformacién de problemas y trastornas prevalentes en salud mental y la intervencion
sobre las diferentes formas de la violencia, contribuya al bienestar y al desarrollc humano vy social en todas las
etapas del ciclo de vida, con equidad y enfoque diferencial, en los temitorics cotidianos.

Conforme con el articulo 2.2.4.6.9. del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, Decreto 1072 de 2015, las
Administradoras de Riesgos Laborales - ARL, prestaran asesoria y asistencia técnica a sus empresas y trabajadores
aflliados en el marco del Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

El Decreto Nacional 1477 de 2014 promulga la Tabla de Enfermedades Laborales, en la cual se establecen los
agentes o factores de riesgo psicosocial en la Seccion 1, v en la Seccién Il “Grupo de enfermedades para determinar
el diagnostico médico”, en su Parte B, establece las enfermedades clasificadas por grupos o categorias asignando al
Grupo IV los trastornos mentales y del comportamiento, adicionando patologias que no estaban contempladas en la
anterior tabla de enfermedades laborales.
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De conformidad con el Articulo 1 de la Ley 1010 de 2008, “la presente ley tiene por objeto definir, prevenir, corregiry
sancionar las diversas formas de agresion, maltrato, vejamenes, frato desconsiderado y ofensivo y en general todo
ultraje a fa dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus actividades econdmicas en el contexto de
una relacién laboral privada o pablica”.

Segin el articulo 1 de la Resolucion Mintrabajo No 652 de 2012, “El objeto de la presente resolucion es definir la
conformacion, y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas, asi
como establecer fa responsabilidad que les asiste a los empleadores publicos y privados Y & las administradoras de
riesgos profesionales, frente al desarrollo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral, contenidas en
el articulo 14 de la Resolucion 2646 de 2008".

De forma independiente a su vinculo con el Hospital, los funcionarios, colaboradores, trabajadores en mision,
contratistas, empresas aliadas y proveedores del Hospital Regional de Moniquira, deben acatar las disposiciones de
la Politica de convivencia laboral y prevencion de acoso laboral en el Hospital Regional de Moniquira E.S.E.,

Por lo anteriormente expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ADOPTAR la presente Politica de convivencia laboral y prevencion de acoso laboral en el
Hospital Regional de Moniquira E.S.E.

ARTICULO SEGUNDO: ALCANCE. Esta politica tiene como alcance plasmar el compromiso de la Gerencia con
prevenir, minimizar las conductas del acoso laboral y a defender el derecho de todos los trabajadores para ser
tratades con dignidad en el trabajo, involucrando a nuestros funcionarios, colaboradores, trabajadores en mision,
contratistas, proveedores del Hospital Regional de Moniquira, en coherencia con la legislacion aplicable en materia
de riesgo psicosocial y acoso laboral en forma independiente a la vinculacion de los mismos a [z E.S.E.

ARTICULO TERCERO. OBJETIVO GENERAL. E| Hospital Regional de Moniquird dedicado a la prestacién de
servicios integrales en salud de baja y mediana complejidad y a la satisfaccion de las necesidades y seguridad de
pacientes; en coherencia con la legislacion aplicable en materia de riesgo psicosocial y acoso laboral, Establece
estrategias a desarrollar, para la promocion de la salud mental y prevencion de riesgos psicosociales asociados al
trabajo de los funcionarios, colaboradores y trabsjadores de la entidad.

ARTICULO CUARTO. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

A. La Gerencia se compromete a velar por el cumplimiento de las normas dirigidas a prevenir cualquier
conducta o comportamiento que se califique como acoso laboral, a salvaguardar la informacion
recolectada, a la vez que dar trémite oportuno a las quejas que pueda aparecer en tomo al acoso laboral a
través del Comité de Convivencia Laboral.

B. Establecer actividades tendientes a la concientizacion de la colectividad sobre la sana convivencia y la
promocion del trabajo en condiciones dignas y justas, protegiendo asi la intimidad, fa honra, la salud mental
y la libertad de las personas en el trabajo.
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€mentar programas, campafias, servicios y acciones de educacién, prevencién, intervencién y control
de los factores de riesgos psicosocial a los trabajadores del Hospital Regional de Moriquird.

Cumplir con las disposiciones legales en materia de prevencién de acoso laboral vigentes aplicables a las
actividades de la empresa.

ARTICULO QUINTOQ: DEFINICION Y MODALIDADES DE ACOSO LABORAL DE ACUERDO A LA LEY 1010 DE

2006

Para efectos de la presente ley se entendera por acoso laboral toda conducta persistente y demostrable, ejercida
sobre un empleado, trabajadar por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un
compafiero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacién, terror y angustia, a causar
perjuicic laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir [a renuncia del mismo.

En el contexto del inciso primero de este articulo, el acoso laboral puede darse, entre otras, bajo las siguientes
modzalidades generales:

1.

Maltrato laboral. Todo acto de viclencia contra la integridad fisica o moral, la libertad fisica o sexual y los
bienes de quien se desempefie como empleado o trabajador; toda expresicn verhal injuriosa o ultrajante
que lesicne la integridad moral o los derechos a [a intimidad y al buen nombre de quienes participen en una
relacién de trabajo de fipo laboral o todo comportamiento tendiente a menoscabar la autoestima ¥ la
dignidad de quien participe en una relacién de trabajo de tipo labaral.

Persecucién laboral: toda conducta cuyas caracteristicas de reiteracidn o evidente arbitrariedad permitan
inferir el propésito de inducir la renuncia del empleado o trabajador, mediante la descalificacion, la carga
excesiva de trabajo y cambios permanentes de horario que puedan producir desmotivacién laboral.

Discriminacién laboral: todo frato diferenciado por razones de raza, género, origen familiar o nacional,
crede religioso, preferencia politica ¢ situacion social o que carezca de toda razonabilidad desde el punto
de vista laboral.

Entorpecimiento laboral: toda accidn tendiente a obstaculizar el cumplimiento de la labor o hacerla mas
gravosa ¢ retardarla con perjuicio para el frabajador o empleado. Constituyen acciones de entorpecimiento
laboral, entre ofras, la privacién, ocultacién o inutilizacién de los insumos, documentos o instrumentos para
la laber, la destruccién o pérdida de informacién, el ocultamiento de correspondencia o mensajes
electrdnicos.

Inequidad laboral: Asignacién de funcicnes a menosprecio del trabajador.
Desproteccién laboral: Toda conducta tendiente 2 poner en riesgo la integridad y la seguridad del

trabajador mediante drdenes o asignacién de funciones sin el cumplimiento de los requisites minimos de
proteccitn y seguridad para el frabajador.
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ARTICBLO SEXTO: RESPONSABILIDADES:

GERENTE

A. Definir, firmar y divulgar la Politica de convivencia laboral y prevencion de acoso laboral en el Hospital
Regional de Moniquird E.S.E. a través de documento escrite, la cual debera proporcionar un marco de
referencia para establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el trabajc.

LIDER DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

A. Apoyar, planear, disefiar y establecer metodologias que permitan el cumplimiento y la implementacién de Ia
Politica de convivencia laboral y prevencién de acosc laberal en el Hospital Regional de Moniguira E.S.E.
en el marco de las medidas de prevencién para generar ambientes laborales saludables en las diferentes
areas de trabajo de la poblacién trabajadora del Hospital Regicnal de Moniquira.

FUNCIONARIOS, COLABORADORES, TRABAJADORES EN MISION, CONTRATISTAS:
B. Participar en Ias actividades de capacitacién en promocién y prevencion del riesgo psicosocial,

C. Participar y contribuir al cumplimiento de la Politica de convivencia laboral y prevencién de acoso laboral en
el Hospital Regional de Moniquird E.S.E.

LIDERES DE PROCESOS:

D. Velar porel cUmplimiento de la Politica de convivencia laboral v prevencién de acoso laboral en el Hospital
Regional de Moniquird E.S.E. en los diferentes procesos ejecutados dentro del Hospital.

ARTICULO SEPTIMO. APLICACION DE LA POLITICA DE CONVIVENCIA LABORAL Y PREVENCION DE
ACOSO LABORAL EN EL HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E. PARA FUNCIONARIOS DE PLANTA:

El Hospital Regional de Moniquira Empresa Social del Estado v sus trabajadores daran estricto cumplimiento a las
dispasiciones legales, asi como las normas técnicas e intemas que se adopten para lograr la implantacién de las
actividades de medicina preventiva v del trabajo, que sean cancordantes con Politica de convivencia laboral y
prevencion de acoso laboral en el Hospital Regional de Moniquiré E.S.E.

A. Se compromete a implementar y vigilar el cumplimiento de las normas dirigidas a prevenir cualquier
conducta o comportamiento que implique la calificacidn de acoso laboral, a salvaguardar la informacion que
sea recolectada, a la vez que a dar tramite oportuno a las quejas que pueden aparecer en tomo al acoso
laboral a través del comité de convivencia laboral, seglin rescluciones No. 652 y 1356 de 2012.

B. Cualquier persona que se comprometa en un comportamiento de hostigamierto sera sujeta a investigacion
de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente, procedimientos y sus respectivas medidas
disciplinarias.

ARTICULO OCTAVO. APLICACION DE LA POLITICA DE CONVIVENCIA LABORAL Y PREVENC!C)N DE
ACOSO LABORAL EN EL HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E. PARA PERSONAL EN MISION Y
TERCERIZADOS: '

Calle 4 A N® 9-101 Barrio Ricaurte — Teléfono (8} 7282630 7281746 -72682854
Correo electrénico: contactenos@hrm.gov.ce Pigina WEB: www.hrm.gov.co




2 (?,ﬂ/‘"’““;;\., HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E
; ik YCOMPROMETIDOS CON SU SALUD"

et NIT. 891.800.395-1 ]
ARTICULO “BcTAVO. APLICACION DE LA POLITICA DE CONVIVENCIA LABORAL Y PREVENCION DE
ACOSO LABORAL EN EL KOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA E.S.E. PARA PERSONAL EN MISION Y
TERCERIZADOS:

Todos los trabajadores en misién y tercerizados deberan realizar el tramite de las quejas por acoso lzboral por
medio de comité de convivencia laboral propic de cada empresa en la cual se encuentra vinculado.

ARTICULO NOVENO: APLICACION DE LA POLITICA DE CONVIVENGIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE
MONIQUIRA E.S.E PARA PERSONAL CONTRATADO EN LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS:

Teniendo en cuenta que el paragrafo del articulo 1 de la Ley 1010 de 2008, excluye del &mbito de aplicacién de Ia
norma "las relaciones civiles y/o comerciales derivadas de Jos contratos de prestacion de servicios en los cuales no
se presenta una relacion de jerarquia o subordinacion. Tampoco se aplica a la contratacién administrativa.”, la
solucidn de conflictos al interior de una relacién contractual, serd sclucionado por los mecanismos de amigable
composicién y solucidn de controversias coniractuales previstos al interior de cada uno de los acuerdos de
voluntades suscritos porla E.S.E., con mediacion de la Oficina Asesora Juridica y de contratacién y bajo la premisa
de i) Adelantar reunicnes con el fin de crear un espacio de didlogo entre las partes involucradas, promoviendo
compromisos mutuos para llegar a una solucion efectiva de las controversias y i) dar solucién a los conflictos
‘suscitados en la ejecucién contractual, respetando la autonomia de las partes. y la naturaleza de |a vinculacion.

ARTICULO DECIMO. PUBLICIDAD, Esta poiitica permanecera exhibida, en por lo menos dos lugares visibles del
Hospital Regiona! de Moriquira Empresa Social del Estado, junto con la Resoiucién aprobatoria, cuyos contenides
se dan a conocer a todos los trabajadores en el momento de su ingreso.

ARTICULO ONCE. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente politica entra en vigencia a partir de la fecha de su
~ publicacién y durante el iempo que la organizacion lo conserve sin cambios sustanciales, las condiciones existentes
en el momento de su aprobacién, tales como actividad econdmica, métodos de produccion, instalaciones locativas o
cuando se dicten disposiciones gubernamentaies que medifiquen las normas relacionadas con el sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo o que fimiten su vigencia. ‘

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dado en la ciudad de Moniquira, al dia prirﬁero (1) del mes de agosto, del afio dos mil veintidés {2022).

ARTE-CONTRERAS
ospifel Regional de Moniquira. E.S.E.

;@d’ék% '

Elabord: Karol Gyzath Coronade Mendoze;'uder SS8T Navienamboa, Jefe Oficina Asesora Juridica
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