“Compromestidos con su Salud”
Nit. 851.800.395-1

RESOLUCION No 005
10 de enero 2024

Por medio de la cual se adoptan los procesos y procedimientos de la Hospital
Regional de Moniquira E.S.E.

EL GERENTE DEL HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO en uso de sus Facultades Legales y estatutarias y

CONSIDERANDO:

Que la ey 594 de 2000, establece como objetivo esencial de los archivos el de disponer
de documentacion organizada en tal forma que la informacion institucional sea
recuperable para el uso de la administracién en el servicio ai ciudadano y como fuente de
historia.

Que el articulo 11 de la Ley 594 de 2000, sefala la obligatoriedad de la conformacion de
los archivos ptiblicos, su organizacion, preservaciéon y control.

Que el articulo 12 de la Ley 594 de 2000, establece que es responsabilidad de la
Administracion Puablica la gestidén documental y la administracion de sus archivos.

Que el modelo integrado de planeacidon y gestion (MIPG) establece el caracter
fundamental de conectar la planeacion estratégica de la organizacion con el despliegue
de la parte operativa a través de la gestién por procesos basada en |la cadena de valor,
por lo que cada uno de los componentes de la cadena debe identificarse dentro de los
procesos de la entidad y que para llegar a dicho nivel de detaile se debe partir de la
alineacién del componente estratégico de la entidad con sus procesos.

Que el MIPG armonizd los sistemas de calidad existentes, entre ellos la NTC ISO 9001,
sobre los requisitos de gestion de calidad, lo cual es concordante con el sistema de
acreditacién en salud. La NTC ISO 9001 establece el enfoque por procesos como un
principio fundamental de calidad.

Que el enfoque por procesos propende por la mejora continua y permite fa medicion
sistematica por medio de indicadores clave de gestion.

Que el Sistema Unico De Acreditacién promueve la gestién por procesos como un
enfoque que busca optimizar la calidad y eficiencia de los servicios de salud, basado en
identificar, analizar y mejorar la atencién al paciente, la gestidn de recursos y la
coordinacion, articutado con los estandares de calidad y seguridad en la atencién médica

Que la Resolucion 3100 de 2019 que fundamenta el Sistema Unico de Habilitacién

contiene el estandar de procesos prioritarios los cuales se requieren para el correcto
funcionamiento misional del Hospital Regional de Moniquira E.S.E.
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HOSPITAL REGIONAL DE MONIQUIRA

“Comprometidos con su Salud”
Nit. 891.800.395

Que por lo anterior es perentoric contar con un Sistema de Gestion de Calidad
documental, armonizado con los principios del Sistema obligatorio de Garantia de Calidad
en Salud.

Por lo anterior expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Actualizar La estructura de los procesos y procedimientos del
Hospital Regional de Moniquira ESE en conformidad con la cadena de valor y realidad
institucional con enfoque en estandares de calidad superior. Esta debe estar
documentada y desplegada con su respectiva codificacién en el Manual de Procesos y
Procedimientos Institucionales. ElI mapa de procesos del Hospital Regional de Moniquira
serd el siguiente:
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ARTICULO SEGUNDO. Adoptar el Sistema de Gestion de Calidad (SGC) del Hospital
Regional de MoniquirdA ESE en su componente documental, que comprende los
diferentes procesos y procedimientos del Hospital Regional de Moniquird E.S.E.
correspondiente a cada una de las éreas con la finalidad de establecer la calidad
esperada.
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PARAGRAFO PRIMERO: El Sistema de Gestion de Calidad (SGC) debera estar
disponible en el Sistema de Gestién Integral (SGI), administrado por el érea de calidad,
quien garantizara el control de cambios correcto.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las Tablas de Retencidn Documental (TRD) deben estar
armonizadas con la estructura de procesos establecida en el presente acto
administrativo.

ARTICULO TERCERO. Adoptar los manuales, protocolos y demas documentos
relacionados con los procesos y subprocesos para la Hospital Regional de Moniquira
E.8.E. correspondiente a cada una de las é&reas, en conformidad con la estructura
relacionada en el articulo primero del presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO. Encomendar el control de calidad de la documentacién que
integra el SGC en su componente metodologico vy la permanente supervision de la
adherencia a lo establecido en los procesos y procedimientos, al lider de calidad.

ARTICULLO CUARTOQ. Ordenar al area de calidad que sea garante del cumplimiento de
lo establecido en el Manual De Gestion Documental Del Sistema De Gestidn De Calidad,

ARTICULO SEXTO. VIGENCIA: la presente Resolucién rige a partir de la fecha de
expedicion y deroga todas las anteriores que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Moniquira a los 10 dias del mes de enero del 2024
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LUIS CARLOS OLARTE CONTRERAS
Gerente j ; e Maniquira. E.S.E.

Valida: Luis Antonio Pérez Laverde / Subgerente Administrativ

Karin Milena Gamba/subgerente Cient[ﬁco(}i;:q_% )

Revisé: Francisco Javier Flechas Ramirez /Jefe Oficina Asesora Jurl’dhﬁ?%
Revisd: Diego Rivera / Asesar de planeacion

Elabord: Francisco Huertas /Lider de Calidad a{ugd 4
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