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SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA'Y
FINANCIERA

|  DEPENDENCIA

73,8%

Se realizd evaluacion del plan de desarrollo el cual fue abrobado en el mes de agosto de
2024, para la subgerencia adminsitrativa se fijeron varias metas entre las que se encuetran
documentar el programa de sostenibilidad financiera, se estructuré y calculo capitas y capitas
ampliadas con las EAPB y se creo una unidad funcional de costos hospitalarios para articular
con el CEl la actualizacion de los contratos con EAPB y garantizar un adecuado flujo de
recursos, sin embargo algunas de las actividades sin ejecutar es la actualizacion del
procedimiento del CEl, estructurar propuestas de contratacion con base en datos para GRD y
PGP

SUBGERENCIA CIENTIFICA

76,0%

Para esta dependencia se realizo verificacion en el plan de desarrollo los responsables de dar
cumplimiento a las diferentes metas establecidas, encontrado que para la vigencia 2024 la
subgerencia cientifica desarrolld un modelo de auditoria concurrente con el objetivo de
implementar un enfoque preventivo que integre la gestion clinica con la gestion administrativa
y financiera, establecio programa de eficiencia hospitalaria con el fin de optimizar los recursos
hospitalarios en conformidad con el aumento de complejidad, se actualizé la politica de
experiencia del usuario con un enfoque integral cabe sefialar que aunque se actualizd no se
realizo su ejecucion, se actualizo la policia de y programa de humanizacion, se fortalecieron
los convenios de docencia servicio, se actualizaron los programas de salud familiar
incluye4ndo los lineamientos del gobierno nacional; sin embargo no se sumplieron ciertas
metas como fueron, orientar el programa integral de salud familiar con enfoque en APS, no se
desarrollo el programa de salud mental articulado al programa de salud familiar

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

59,8%

Se mejoro la gestion institucional a través del plan de acreditacion enfocado en aumento de la
competitividad, se mantuvo la certificacion en condiciones de habilitacion, se actualizaron las
politicas institucionales con enfoque de acreditacion, se cuenta con indicadores claves de
desempefio por proceso y subproceso, sin embargo no se realizo seguimiento y monitoreo,
asi como tampoco se dio el cumplimiento de los indicadores, se realizo articulacion de los
sisteas de gestion institucionales, se implementt la estrategia de monitoreo y control de
indicadores clave en los servicios en tiempo real, se cuenta con programa de eficiencia
hospitalaria con el fin de optimizar los recursos hospitalarios, se cuenta con politica de
mejoramiento continuo pero dicha politica no se encuentra aprobada solo documentada, una
meta importante de destacar es que se implementd la politica de administracion de riesgos,
definiendo controles en cada proceso y documentando los procedimientos de seguimiento, sin
embargo no se desarroll6 el plan de trabajo que desarrolle la politica de administracion de
riesgos en todo el ciclo de riesgos en todos los procesos con monitoreos sistematicos y
enfoque de mejoramiento, se implemento el programa de fortalecimiento organizacional,
articulando el modelo de prestacion de sercios con la contratacion con las EAPB, se elabor6 y
se presnto para aprobacion la habilitacion del servicio de cuidado basico neonatal.

Ahora bien tambien se debe tener en cuenta que no se ejecutaron ciertas actividades o no
completaron el 100% de la ejecucion como es el caso de el fortalecimiento de los procesos de
analitica institucional, se igual forma no se implemento el mapa de aseguramiento
institucional, no se documento el mejoramiento de MIPG ni se adelanto las politicas de
autoevaluacion de MIPG por politicas, no se tiene actualizado ni consolidado el manual de
procedimientos en el SGC, no se elabord los POA




SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA'Y

Se establecieron lineamientos de gestion estrategica del talento humano para mantener y

4 FINANCIERA - TALENTO HUMANO 100,0% atraer personal, era la unica actividad de la vigencia para el area, por lo que sumplio con el
100% de las actividades propuestas en el plan de desarrollo para el cuatrenio
Frente a esta dependencia de gestion documental se evidencié que no hubo casi avances, de
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y las 3 metas propuestas para la vigencia 2024 en el plan de desarrollo unicamente se cumplio
5 FINANCIERA -GESTION DOCUMENTAL 33,3% con la actualizacion de las herramientas archivisticas segun los lineamientos de la AGN pero
no se realizo la actualizacion y aprobacion del programa de gestion documental ni se
garantizo el cumplimiento de este
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y Se realiza evaluacion con el plan de desarrollo del cuatrenio encontrando que para la vigencia
6 FINANCIERA - SEGURIDAD Y SALUD EN EL 78.0% 2024 se tenia Ig meta dfa cumplir con al menos un 90% de los lineamientos del plan de
TRABAJO SGSST, cumpliendo unicamente con el 63% de la meta planteada lo que conlleva a un 78%
del cumplimiento total
En el plan de desarrollo del cuatrenio se establecieron 4 metas para la vigencia 2024 de las
cuales 2 fueron cumplidas a satisfaccion como lo son presentar proyectos de inraestructura
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y fisica para gestionar recursos externos este proyecto consistio en adecuaciones en el cambio
7 FINANCIERA - RECURSOS FISICOS 60,0% de cubiertas de la ESE, y la otra actividad fue formular y desarrolar planes de mantenimiento
hospitalario con enfoque preventivo; 2 actividades fueron ejecutadas al 50% que fueron
fomrilar el plan maestro de infraestructura en salud el cual no fue presentado a la junta
directiva y formular el plan estrategico de adecuaciones
Frente al area de sistemas en el plan de desarrollo se establecieron 3 metas una se cumplio al
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y 100% la cual consistio en diagnosticar y desarrollar los niveles de madurez del modelo de
8 FINANCIERA - SISTEMAS 50,0% seguridad y privacidad, 1 actividad se cumplié al 50% la cual fue el desarrollo del modelo de
gobierno digital definitdo por MinTic y 1 actividades no tuvo ejecucion la cual fue documentar
e implementar el manual de gerencia de la informacion
9 SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA'Y 100.0% Se planteo una actividad que se cumplio al 100% la cual consistié en actualizacion de la
FINANCIERA - GESTION AMBIENTAL e politica de gestion ambiental con enfoque de acreditacion
Se plante6 una actividad la cual se cumplio que consisitia en documentar el Modelo de
i 0 prestacion de servicios en el cual se articule el modelo de atencion institucional con base en
10 SUBGERENCIA CIENTIFICA - CALIDAD 100,0% APS en los diferentes niveles de complejidad que oferta el hospital, definiendo las diferentes
rutas de atencion segln las tipologias de servicios.
Se fortalecieron los programas de atencion extramural por lo que se actualizé el programa de
11 SUBGERENCIA CIENTIFICA - 100.0% hospitalizacion domiciliaria, se documento el plan de implementacion de guias de practica
HOSPITALIZACION e clinica con enfoque de mejoramiento y se documento el plan de fortalecimiento del servicio de
urgencias.
SUBGERENCIA CIENTIFICA - SEGURIDAD Se cumplio con la actividad programada consistente en desarrollar el programa de seguridad
12 100,0% del paciente estableciendo plan de accion con enfoque de mejora continua de acuerdo con las

DEL PACIENTE

buenas practicas y sucesos historicos en conformidad con la realidad institucional.

Observaciones generales: Con el animo de realizar una evaluacion objetiva y concordante con la planeacion institucional, se realizé en base al plan de desarrollo; informacion
suministrada por el asesor de planeacion, asi como los diferentes seguimientos y evidencias de cumplimiento durante la vigencia.

Nota: Tener en cuenta los siguientes aspectos para efectuar la calificacion:

i) La planeacion institucional enmarcada en la vision, mision y objetivos del organismo;

ii) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados y;

iii) Los resultados de la ejecucion por dependencias de acuerdo con lo programado en la planeacion institucional.

En el evento de detectar limitaciones de orden presupuestal o administrativo, se deben describir los aspectos mas relevantes que hayan afectado la ejecucion de los planes
institucionales en cada dependencia.

Nota Enla hoja dos se presenta el detalle de las umdades func10na!es, os objetwos las metas y los porcentajes de cumplimiento

Elaboro KATHER!N ZAMARA BELTRAN BARRERA - Asesora de Control lntemo de Gestlon Hospltal Regional de Moniquira @&L}@‘%&\\Q&&Mﬂ)

Presentado el 28/02/2024
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